承诺书
致中国移动、中国联通、中国电信：
我司（公司全称：重庆三峡银行股份有限公司，统一社会信用代码：91440300685280945T）因业务开展需要，现向贵司申请开通短信息发送服务。为维护通信市场秩序，保障用户合法权益，我司郑重作出如下承诺：
一、签名规范承诺
1. 严格使用经核准备案的【重庆三峡银行】签名，确保签名内容真实反映主体身份或品牌特征
2. 不使用涉及模糊签名的中性签名，杜绝"通知"、"服务"等无识别性名称
3. 保证签名与营业执照主体一致，不冒用第三方品牌或近似名称
二、内容合规承诺
1. 遵守《通信短信息服务管理规定》《民法典》《反电信网络诈骗法》等法律法规
2. 短信内容真实准确，不包含虚假促销、钓鱼链接等误导性信息
3. 建立信息审核机制，确保不发送涉黄赌毒、暴力恐怖等违法内容
三、使用管理承诺
1. 建立短信发送白名单制度，严格限定业务使用场景（验证码/会员通知/订单提醒等）
2. 采用HTTPS API等安全传输方式，定期更新接口密钥
3. 完整保存发送日志（含内容、时间、接收号码）至少6个月备查
四、责任承担承诺
1. 接受贵司及主管部门的监督检查，对发现的问题7个工作日内完成整改
2. 如因我司违规造成用户投诉或法律纠纷，愿承担全部责任及赔偿
3. 签约后30日内完成《短信业务使用安全责任书》签署备案
特此承诺。
申请单位：重庆三峡银行股份有限公司（加盖公章）
法定代表人：（签字）
通信地址：___重庆市北碚区重庆三峡银行大厦10楼_____________________
服务对接人：____杨柯_____ 联系方式：___13924616001____________
日期：___2025______年_____3____月____1_____日
